Kino unter ép Sternen
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17 Tl 2026

BUCHUNGS- UND STORNIERUNGSRICHTLINIEN
EINIGE BUCHUNGSREGELN

Die Zahlung stellt nach ihrer Ausfuhrung eine stillschweigende Zustimmung zu Folgendem dar:

Die Reservierung kann spétestens 15 Tage vor dem gewéhlten Datum storniert werden. Der Tag der Mitteilung

ist von der Berechnung ausgeschlossen. Andernfalls ist keinerlei RUckerstattung, Ausstellung von Gutscheinen

oder andere Behandlung vorgesehen, da es sich um eine exklusive Veranstaltung mit begrenzter Teilnehmerzahl
handelt. Im Falle eines Nichterscheinens wird keinerlei Geldbetrag zurlickerstattet.

3. Nach erfolgter Zahlung ist keine Rulckerstattung eines Geldbetrags vorgesehen, jedoch wird, wenn innerhalb
der Stornierungsfristen (siehe Punkt oben) storniert wird, ein personalisierter Gutschein ausgestellt, der aus-
schlieBlich in unserem Ecommerce www.caffetteriapasticcerialafenice-onlineshop.it innerhalb von 1 Monat nach
Ausstellung verwendet werden kann.

4. Im Angebot fur den Abend sind Getranke wie Weine (1 Glas fur jede im MenlU angegebene Weinsorte pro
Person), Gedeck, Wasser und Kaffee enthalten. Jede andere Anfrage oder alles, was nicht im auf dieser Seite
angegebenen Menu erscheint, ist ausgeschlossen.

5. Etwaige Allergien oder Unvertrdglichkeiten mussen zum Zeitpunkt der Reservierung und in jedem Fall spétes-

tens 10 Tage vor der Veranstaltung mitgeteilt werden. Unsere Klche ist einzigartig: daher kbnnen wir trotz aller

Aufmerksamkeit die Mdglichkeit einer Kontamination mit Milchprodukten und Gluten nicht ausschlieBen. Das

Men bleibt das vorgeschlagene ohne Mdglichkeit von Anderungen: im Falle besonderer Wiinsche (zum Bei-

spiel vegetarische Auswahl) aufgrund von Unvertraglichkeiten oder Allergien wird das einzelne Gericht oder

dessen Zubereitung geandert.

Falls im Besitz eines Gutscheins, ist dieser nicht Ubertragbar. Er ist personalisiert.

7. Falls die Reservierung fur eine Gruppe von Personen erfolgt, missen diese Regeln der gesamten Gruppe durch
die Person mitgeteilt werden, die die Reservierung vornimmt; auBerdem wird eine einzige Uberweisung fur die
gesamte Gruppe verlangt.

8. Zum Zeitpunkt der Zahlung mussen zusammen mit der Zusendung der Zahlungsbestatigung per E-Mail im Falle
einer Uberweisung alle Vor- und Nachnamen der Teilnehmer angegeben werden:; der Hauptgrund fur diese
Anforderung ist die korrekte Anwendung von Punkt 5, falls dies erforderlich werden sollte.

9. Im Falle von Covid wird bis spéatestens einen Tag vor der Veranstaltung (innerhalb von 24 Stunden vor Beginn
der Veranstaltung) ein klar lesbarer positiver Test per E-Mail verlangt, auf dem Vor- und Nachname des Teilneh-
mers angegeben sind. Der Test muss in jedem Fall vor dem Datum der Veranstaltung eingehen. Nur in diesem
Fall wird ein Gutschein ausgestellt, der ausschlieBlich in unserem Online-Ecommerce innerhalb von 1 Monat
nach Ausstellung verwendet werden kann. Dies gilt nur fur die betroffene Person, nicht fur das Paar oder die
gesamte Gruppe.

10. Im Falle einer Reservierung anlasslich von Feierlichkeiten oder Gruppen fur besondere Veranstaltungen (wie Ge-
burtstage, Junggesellen-/Junggesellinnenabschiede, Jubilden usw.) wird keinerlei Betrag zurlickerstattet oder in
Form eines Gutscheins ausgegeben, falls die gefeierte Person oder ein Mitglied der Gruppe abwesend ist, auch
wenn dies auf Covid zurlckzufUhren ist; in jedem Fall wird ein der Eleganz des Abends entsprechendes Verhal-
ten verlangt. Nur die gefeierte Person sowie jeder andere Teilnehmer erhalt einen Gutschein zur Verwendung in
unserem Ecommerce innerhalb von 1 Monat nach Ausstellung (fUr Stornierungsregeln, Fristen und Covid-Stor-
nierungen gelten die oben genannten Regeln).

11. An den fUr die Besichtigung, Verkostung und das Abendessen vorgesehenen Orten wird ein angemessenes
Verhalten und eine angemessene Kleidung verlangt.

12. Fur die Anti-Covid-19-Regeln sind derzeit keine besonderen Einschrédnkungen vorgesehen, auBer der Einhaltung
der Abstande zwischen den Teilnehmern. Es bleibt jedoch jedem selbst Uberlassen, wahrend der gesamten
Dauer der Veranstaltung eine Maske Uber Nase und Mund zu tragen, falls die Teilnehmer dies fur angebracht
halten.

13. Fur diese besondere Veranstaltung ist es aus hygienischen Grinden nicht méglich, Haustiere wahrend der
Kellerbesichtigung mitzubringen; sie durfen jedoch im Restaurant und wahrend der Verkostung im Weinkeller
teilnehmen.

DA ES SICH UM EINE EINZIGARTIGE UND UNWIEDERHOLBARE VERANSTALTUNG MIT FESTEN KOSTEN HAN-

DELT, BESTEHT KEINE MOGLICHKEIT, AUSNAHMEN VON DEN OBEN GENANNTEN REGELN ZU MACHEN.
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